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ABSTRACT 

This study aims to determine the condition of the financial performance of PT. Bank Mandiri 

Tbk in 2016-2020 based on an analysis of profitability ratios, liquidity ratios, and activity ratios 

along with an assessment of the bank's health rating. In this study using descriptive analysis 

techniques using the financial statements of PT. Bank Mandiri Tbk in 2016-2020. The results of 

the analysis of the financial performance of PT. Bank Mandiri Tbk seen from the NPM ratio has 

increased gradually in 2016-2019 and decreased in 2020, this ratio can be said to be in a healthy 

condition. From the results of the analysis of the ROA ratio, it is ranked 1 in the very healthy 

category. Judging from the liquidity ratio, the current ratio is in an unhealthy condition, then the 

quick ratio is in an unhealthy condition. From the activity ratio of total asset turnover and working 

capital turnover, it can be said that it is in the unhealthy category because it is below the industry 

average standard. 
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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kondisi kinerja keuangan PT. Bank Mandiri Tbk 

tahun 2016-2020 berdasarkan analisis rasio profitabilitas, rasio likuiditas, dan rasio aktivitas 

beserta dengan penilaian peringkat kesehatan bank. Pada penelitian ini menggunakan teknik 

analisis deskriptif dengan menggunakan laporan keuangan PT. Bank Mandiri Tbk tahun 2016-

2020. Hasil analisis kinerja keuangan PT. Bank Mandiri Tbk dilihat dari rasio NPM mengalami 

penaikan secara bertahap pada tahun 2016-2019 dan mengalami penurunan pada tahun 2020, rasio 

ini dapat dikatakan dalam kondisi yang sehat. Dari hasil analisis rasio ROA berada pada peringkat 

1 dengan kategori sangat sehat. Dilihat dari rasio likuiditas, current ratio tergolong dalam kondisi 

yang kurang sehat, kemudian quick ratio berada dalam kondisi kurang sehat. Dari rasio aktivitas 

total asset turnover dan working capital turnover dapat dikatakan tergolong dalam kategori kurang 

sehat karena berada dibawah standar rata-rata industri. 

 

Kata kunci : Rasio profitabilitas, Rasio Likuiditas, Rasio Aktivitas, Kinerja Keuangan. 

1. Pendahuluan 

1.1. Latar Belakang  

Perkembangan perbankan di Indonesia semakin kompetitif dimana perbankan dituntut untuk dapat 

mengelola manajemennya menjadi lebih baik. Gambaran kondisi keuangan suatu perusahaan 
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dapat dilihat dari kinerja keuangannya. Kinerja Keuangan dalam suatu perusahaan atau perbankan 

dapat diukur dengan rasio profitabilitas, rasio likuiditas, dan rasio aktivitas. 

 

Menurut Jumingan (2006) Kinerja merupakan gambaran prestasi yang dicapai perusahaan dalam 

kegiatan operasionalnya baik menyangkut aspek keuangan, aspek pemasaran, aspek penghimpunan 

dana dan penyaluran dana, aspek teknologi, maupun aspek sumber daya manusianya. Kinerja 

keuangan dapat diukur dengan menganalisa dan mengevalusai laporan keuangan. Laporan 

keuangan adalah gambaran posisi keuangan suatu perusahaan. Dengan menganalisis laporan 

keuangan, perusahaan dapat mengetahui informasi tentang kondisi kinerja keuangannya. 

 

 
Gambar 1.1 Perkembangan Laba Bersih PT. Bank Mandiri Tbk 

Sumber : Laporan Keuangan PT. Bank Mandiri Tbk Tahun 2016-2020 

Grafik laba bersih diatas menunjukkan perkembangan laba bersih pada PT. Bank Mandiri Tbk 

mengalami peningkatan setiap tahunnya.Pada tahun 2019 laba bersih PT. Bank Mandiri Tbk 

sebesar Rp 28.455.592 dan mengalami penurunan yang signifikan sebesar Rp 10.800.968 sehingga 

pada tahun 2020 laba bersih PT. Bank Mandiri Tbk sebesar Rp 17.645.624. Dari penjelasan diatas, 

penulis menggunakan data laporan keuangan PT. Bank Mandiri Tbk tahun 2016-2020 untuk 

penelitian kembali perkembangan kinerja keuangan PT. Bank Mandiri dalam penulisan tugas akhir 

yang berjudul “Analisis Kinerja Keuangan Berdasarkan Rasio Profitabilitas, Rasio 

Likuiditas, dan Rasio Aktivitas Pada PT. Bank Mandiri Tbk Periode 2016 – 2020” 

 

1.2. Rumusan Masalah  

1. Bagaimana kondisi kinerja laporan keuangan dilihat dari rasio profitabilitas pada PT. Bank 

Mandiri Tbk periode 2016 – 2020? 

2. Bagaimana kondisi kinerja laporan keuangan dilihat dari rasio likuiditas pada PT. Bank 

Mandiri Tbk periode 2016 – 2020? 

3. Bagiamana kondisi kinerja laporan keuangan dilihat dari rasio aktivitas pada PT. Bank Mandiri 

Tbk periode 2016 – 2020? 

 

1.3. Tujuan Penelitian  

1. Untuk mengetahui kondisi kinerja keuangan berdasarkan rasio profitabilitas pada PT. Bank 

Mandiri Tbk periode 2016-2020. 

2. Untuk mengetahui kondisi kinerja keuangan berdasarkan rasio likuiditas pada PT. Bank 

Mandiri Tbk periode 2016-2020. 
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3. Untuk mengetahui kondisi kinerja keuangan berdasarkan rasio aktivitas pada PT. Bank 

Mandiri Tbk periode 2016-2020 

 

1.4. Penelitian Terdahulu  

Penelitian yang dilakukan oleh Revnta dan Hendri (2017) dengan judul “Analisis profitabilitas, 

likuiditas, dan aktivitas terhadap kinerja keuangan PT. Unilever Indonesia, Tbk” menghasilkan 

kesimpulan berdasarkan rata-rata, dapat diketahui bahwa net profit margin, return on assets, return on 

equity, dan gross profit margin PT. Unilever Indonesia Tbk pada tahun 2011 sampai 2015 cukup baik 

karena di atas rata-rata suku bunga deposito. Berdasarkan rata-rata, dapat diketahui bahwa current ratio, 

quick ratio, dan cash ratio PT. Unilever Tbk tahun 2011 sampai 2015 kurang baik karena kurang dari 

100%. Berdasarkan rata-rata, dapat diketahui bahwa fixed assets turn over dan total assets turn over PT. 

Unilever Indonesia Tbk Tahun 2011 sampai 2015 cukup baik karena diatas 1. 

 

Penelitian yang dilakukan oleh Ahmayanti (2019) dengan judul “Analisis Kinerja Keuangan Profitabilitas, 

Solvabilitas, dan Aktivitas Pada PT. Bank Mandiri Tbk Periode 2012-2018” menghasilkan kesimpulan Net 

Profit Margin PT Bank Mandiri berada dikondisi yang baik, return on equity PT Bank Mandiri 

berada dikondisi yang sehat karena pengembalian modal yang dihasilkan oleh PT Bank Mandiri 

berada diperingkat 2 dari standar yang ditentukam oleh Bank Indonesia, return on assetsi PT Bank 

Mandiri dikatakan sangat baik karena melebihi standar yang ditentukan oleh Bank Indonesia, debt 

to equity ratio dan total debt to total assets mengalami penurunan, yang menandakan 

pengelolaandan pihak ketiga dan pengembalian aset dari utang yang dimiliki PT BANK Mandiri 

dikelola dengan baik, total assets turnover dan working capital turnover mengalami angka yang 

stabil, terkecuali pada tahun 2015-2016 yang disebabkan oleh ketidakseimbangan antara laba 

bersih dengan aset dan liabilitas lancar. 

 

1.5. Kerangka Pemikiran  

 

 
Gambar 1.1 Kerangka Pemikiran 

Sumber : Penulis (2021) 
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2. Metodologi 

2.1. Jenis Data dan Metode Pengambilan Data  

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif yang merupakan 

suatu metode yang digunakan untuk menggambarkan atau analisis suatu hasil penelitian tetapi tidak 

digunakan untuk membuat kesimpulan yang luas (Sugiyono,2017). 

 

Penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data berupa dokumentasi. Menurut Sugiyono 

(2017) dokumentasi adalah suatu cara yang digunakan untuk memperoleh data dan informasi dalam 

bentuk buku, arsip, dokumen, tulisan angka dan gambar yang berupa laporan serta keterangan yang 

dapat mendukung peelitian. Dalam penelitian ini dokumen yang digunakan yaitu laporan keuangan 

yang dipublikasikan oleh PT Bank Mandiri Tbk tahun 2016-2020. 

 

2.2. Metotode Analisis Data  

Dalam penelitian ini menggunakan metode analisis rasio. Metode analisis rasio adalah metode yang 

dipakai oleh peneliti dalam melakukan penelitian ini. Analisis rasio keuangan adalah aktivitas 

untuk menganalisis laporan keuangan dengan cara membandingkan satu akun dengan akun lainnya 

yang ada dalam laporan keuangan, perbandingan tersebut bisa antar akun dalam laporan keuangan 

neraca maupun laba rugi. Dalam penelitian ini rasio yang digunakan adalah sebagai berikut : 

1. Rasio Profitabilitas yang digunakan yaitu NPM (Net Profit Margin) dan ROA (Return On 

Assets).  

2. Rasio likuiditas yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Rasio Lancar dan Rasio Cepat. 

3. Rasio aktivitas yang digunakan dalam penelitian ini adalah Rasio Perputaran Aset dan Rasio 

Perputaran Modal Kerja. 

 

3. Hasil dan Pembahasan 

 

 
Gambar 3.1 Hasil Perhitungan Rasio Profitabilitas 

Sumber : Laporan Keuangan PT. Bank Mandiri Tbk (olah data,2021) 

 

Berdasarkan hasil analisis rasio profitabilitas pada PT. Bank Mandiri, Tbk yang ditinjau dengan 

Net Profit Margin dapat dilihat dari hasil perhitungan rasio pada tahun 2016 sebesar 19,86%, pada 

tahun 2017 sebesar 27,75%, pada tahun 2018 sebesar 30,41%, pada tahun 2019 sebesar 32,43%, 

dan pada tahun 2020 sebesar 20,59%. Hasil perhitungan Net profit Margin  PT. Bank Mandiri dari 

tahun 2017-2020 menunjukkan hasil lebih dari 20%, dan pada tahun 2016 net profit margin 

memiliki hasil kurang dari 20% namun dapat dikatakan masih dalam kondisi yang baik karena 

tidak berbeda jauh dengan rata-rata standar industri yang ditentukan. 
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Return On Asset PT. Bank Mandiri Tbk tahun 2016-2020 dapat dilihat dari hasil perhitungan rasio 

pada tahun 2016 sebesar 1,79%, pada tahun 2017 sebesar 2,41%, pada tahun 2018 sebesar 2,82%, 

pada tahun 2019 sebesar 2,76%, dan pada tahun 2020 sebesar 1,63%. Hasil perhitungan Return On 

Asset PT. Bank Mandiri dari tahun 2016-2020 menunjukkan hasil diatas 1,450% yang berada 

dalam peringkat 1 dengan kategori sangat baik.  

 

 
Gambar 3.2 Hasil Perhitungan Rasio Likuiditas 

Sumber : Laporan Keuangan PT. Bank Mandiri Tbk (olah data,2021) 

 

Berdasarkan hasil analisis rasio likuiditas pada PT. Bank Mandiri, Tbk Yang ditinjau dengan 

Current Ratio, kinerja keuangan PT. Bank Mandiri tergolong dalam kondisi yang kurang sehat 

karena hasil perhitungan dari rasio lancar berada dibawah standar rata-rata industri, dari hasil 

penilaian tersebut maka dapat dikatakan bahwa perusahaan kurang modal untuk membayar utang. 

Dapat dilihat dari hasil perhitungan rasio pada tahun 2016 sebesar 119,4%, pada tahun 2017 

sebesar 120,8%, pada tahun 2018 sebesar 125,4%, pada tahun 2019 sebesar 124,3% dilihat dari 

sisi aktiva lanacar, giro pada Bank Indonesia di Bank Mandiri mencapai Rp 46.490.930 juta, 

pencapaian tersebut mengalami penurunan sebesar Rp 13.361.831 juta atau sebesar 22,32% dari 

2018, penurunan khususnya berasal dari mata uang rupiah sebesar Rp 8.854.346 juta, dan pada 

tahun 2020 sebesar 111,2%. 

 

Quick Ratio PT. Bank Mandiri Tbk tahun 2016-2020 dapat dikatakan kurang baik atau dalam 

kondisi kurang sehat karena berada dibawah standar rata-rata industri yaitu 150% atau 1,5 kali. 

Dapat dilihat dari hasil perhitungan rasio  tahun 2016 sebesar 30,79%,  tahun 2017 sebesar 22,11% 

dilihat dari sisi cash asset, giro pada Bank Indonesia di Bank Mandiri mengalami penurunan 

sebesar Rp 2.296.856 juta atau sebesar 4,38% dari 2016, tahun 2018 sebesar 28,84%, tahun 2019 

sebesar 23,04% dilihat dari sisi cash asset, giro pada Bank lain di Bank Mandiri mengalami 

penurunan sebesar 15,32% dari tahun 2018, penurunan khususnya berasal dari mata uang asing 

sebesar Rp 2.497.293 juta yang dikompensir dengan peningkatan mata uang rupiah sebesar Rp 

224.822 juta., dan tahun 2020 sebesar 26,74%. 
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Gambar 3.3 Hasil Perhitungan Rasio Aktivitas 

Sumber : Laporan Keuangan PT. Bank Mandiri Tbk (olah data,2021) 

 

Berdasarkan hasil analisis rasio aktivitas pada PT. Bank Mandiri, Tbk yang dilihat dari Total Asset 

Turnover dapat dikatakan dalam kondisi yang kurang sehat karena hasil perhitungan rasio 

menunjukkan nilai yang didapat masih dibawah standar rata-rata industri yaitu 2 kali perputaran. 

Dapat dilihat dari hasil perhitungan rasio pada tahun 2016 sebesar 0,071 kali, pada tahun 2017 

sebesar 0,069 kali, pada tahun 2018 sebesar 0,071 kali, pada tahun 2019 sebesar 0,067 kali PT. 

Bank Mandiri mengalami penurunan sehingga terjadi perlambatan perputaran aset dari tahun 

sebelumnya, terjadi penurunan giro pada bank lain sebesar Rp 2.272.475 dari tahun sebelumnya 

menjadi Rp 12.558.297 dan diklasifikasikan sebagai pinjaman yang diberikan dan piutang, dan 

pada tahun 2020 sebesar 0,060 kali. 

 

Working Capital Turnover PT. Bank Mandiri Tbk tahun 2016-2020 dapat dikatakan dalam kondisi 

yang kurang sehat karena hasil perhitungan rasio menunjukkan nilai yang diperoleh masih jauh 

dibawah standar rata-rata industri yaitu 6 kali perputaran. . Dapat dilihat dari hasil perhitungan 

rasio  tahun 2016 sebesar 0,54 kali,  tahun 2017 sebesar 0,50 kali, tahun 2018 sebesar 0,44 kali, 

tahun 2019 sebesar 0,42 kali, dan tahun 2020 sebesar 0,79 kali dilihat dari sisi aset terjadi 

peningkatan penempatan pada bank lain sebesar Rp 42.197.837 dari tahun sebelumnya dan dari 

sisi liabilitas,peningkatan terjadi pada simpanan dana nasabah sebesar Rp 113.485.417 dari tahun 

sebelumnya 

 

4. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis rasio profitabilitas, rasio likuiditas dan rasio aktivitas, dapat 

disimpulkan beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Rasio Profitabilitas Bank Mandiri dilihat dari Net Profit Margin dapat dikatakan berada dalam 

kondisi sehat. Return On Asset Bank Mandiri dapat dikatakan dalam kondisi sangat sehat 

karena lebih dari standar yang ditentukan Bank Indonesia yaitu 1,450%. 

2. Rasio Likuiditas Bank Mandiri dilihat dari Current Ratio yang berada dalam kondisi yang 

kurang sehat dan Quick Ratio dalam kondisi yang kurang sehat karena hasil perhitungan berada 

dibawah rata-rata standar industri. 

3. Rasio Aktivitas Bank Mandiri dilihat dari Total Asset Turnover berada dalam kondisi yang 

kurang sehat dan Working Capital Turnover tahun 2016-2020 mengalami angka yang stabil, 

namun dapat dikatakan Working Capital Turnover dalam kondisi yang kurang sehat karena 

hasil perhitungan rasio menunjukkan nilai yang diperoleh masih jauh dibawah standar rata-

rata industry yaitu 6 kali perputaran. 
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5. Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh penulis, bagi peneliti selanjutnya disarankan agar 

dapat menggunakan metode analisis lainnya dan jenis rasio yang akan digunakan lebih diperluas 

lagi. 
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