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ABSTRACT 

This research aims to determine the influence of Corporate Social Responsibility, Return on 

Assets, and Net Profit Margin towards Company’s Value which is measured with Tobin’s Q ratio 

in Banks Listed on LQ45 Indonesia Stock Exchange period 2013-2020. This research is using 

quantitative approach and uses secondary data obtained from financial reports and 

sustainability reports. The sample in this research was determined by using purposive sampling 

method with a total sample of 4 banks with a total of 8 years of research. The results in this 

research are: (1) Corporate Social Responsibility (CSR), Return on Assets (ROA), and Net Profit 

Margin (NPM) simultaneously have a significant influence towards Company’s Value; (2) 

Corporate Social Responsibility (CSR) does not have a significant influence towards Company’s 

Value; (3) Return on Asset (ROA) have a positive and significant influence towards Company’s 

Value; (4) Net Profit Margin  (NPM) does not have a significant influence towards Company’s 

Value. 

 

Keywords : Corporate Social Responsibility (CSR), Return on Assets (ROA), Net Profit Margin 

(NPM) dan Nilai Perusahaan.  

ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari Corporate Social Responsibility, 

Return on Assets, dan Net Profit Margin terhadap Nilai Perusahaan yang diukur dengan rasio 

Tobin’s Q pada Bank yang terdaftar dalam LQ45 Bursa Efek Indonesia Tahun 2013-2020. 

Penelitian ini adalah penelitian dengan metode pendekatan kuantitatif dan menggunakan jenis 

data sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan serta laporan keberlanjutan bank. Sampel 

dalam penelitian ini ditentukan berdasarkan metode purposive sampling dengan jumlah sampel 

sebanyak 4 bank dengan jumlah tahun penelitian sebanyak 8 tahun. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa: (1) Corporate Social Responsibility (CSR), Return on Assets (ROA), dan 

Net Profit Margin (NPM) secara simultan memiliki pengaruh signifikan terhadap Nilai 

Perusahaan; (2) Corporate Social Responsibility (CSR) tidak berpengaruh terhadap Nilai 

Perusahaan; (3) Return on Asset (ROA) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Nilai 

Perusahaan; (4) Net Profit Margin (NPM) tidak berpengaruh terhadap Nilai Perusahaan.  

 

Kata kunci :  Corporate Social Responsibility (CSR), Return on Assets (ROA), Net 

Profit Margin (NPM) dan Nilai Perusahaan.  
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Gambar 1.1 Grafik Tobin’s Q Bank yang terdaftar di LQ45 Bursa Efek 

Indonesia tahun 2013-2020. 

1. Pendahuluan 

1.1. Latar Belakang  

Bank semakin berkembang pesat seiring dengan teknologi, bukan hanya dari segi kemudahan 

fitur dan pelayanan yang diberikan, namun bank juga semakin mudah ditemukan karena sudah 

menghadirkan cabang dihampir seluruh pelosok negeri. Namun dengan semakin berkembangnya 

bank maka akan semakin dituntut juga bentuk timbal balik atau tanggung jawabnya terhadap 

masyarakat dan para Stakeholders. Salah satu cara bank untuk menghadapi persoalan ini adalah 

dengan pengimplementasian Corporate Social Responsibility atau CSR, serta memaksimalkan 

profitabilitas. Salah satu cara untuk menilai profitabilitas perusahaan yaitu dengan menganalisa 

rasio profitabilitasnya diantaranya rasio ROA (Return on Assets), dan NPM (Net Profit Margin). 

 

Perusahaan dengan tingkat profitabilitas yang tinggi merupakan salah satu indikator bahwa 

perusahaan memiliki kinerja keuangan yang baik pula, dan hasil ini akan tercermin dalam 

besarnya investasi yang ditanamkan kepada perusahaan. Semakin banyak tingkat investasi pada 

perusahaan maka semakin tinggi nilai perusahaan. Oleh karena itu perusahaan akan terus 

berusaha untuk meningkatkan reputasi serta profitabilitasnya dengan harapan akan nilai 

perusahaan juga ikut meningkat. Dalam penelitian ini Nilai Perusahaan akan diproyeksikan 

dengan rasio Tobin’s Q. Berikut ini grafik pergerakan Tobin’s Q dari beberapa Bank yang 

terdaftar di LQ45 Bursa Efek Indonesia tahun 2013-2020. 

 

 

 

Sumber: Penulis (2021) 

Sejalan dengan Teori Legitimasi, CSR sebagai suatu bentuk kontrak sosial antara masyarakat 

dengan perusahaan, diharapkan bisa menjadi media komunikasi untuk memperbaiki legitimasi 

perusahaan dan meningkatkan keuntungan perusahaan di masa yang akan datang (Lindawati dan 

Puspita, 2015).  Kemudian Freeman dan Gilbert (2002) dalam Diharja (2017) mendefinisikan 

bahwa stakeholders adalah segala kolompok atau individual yang bisa mempengaruhi atau 

dipengaruhi oleh pencapaian dari tujuan suatu organisasi. Salah satu strategi yang dapat 

diterapkan perusahaan dalam memuaskan kepentingan Stakeholder yaitu adalah dengan 

meningkatkan kinerja dari keuangan perusahaan, sehingga Stakeholder akan memberikan 

dukungan lebih besar kepada perusahaan dalam meningkatkan nilai perusahaan. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan diatas, maka dapat dirumuskan permasalahan 

dari penelitian ini yaitu sebagai berikut: 
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1. Apakah Corporate Social Responsibility (CSR), ROA (Return on Assets), dan NPM (Net 

Profit Margin) secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Nilai Perusahaan? 

2. Apakah Corporate Social Responsibility (CSR) berpengaruh secara signifikan terhadap Nilai 

Perusahaan? 

3. Apakah ROA (Return on Assets) berpengaruh secara signifikan terhadap iliai Perusahaan? 

4. Apakah NPM (Net Profit Margin) berpengaruh secara signifikan terhadap Nilai Perusahaan? 

  

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang serta rumusan masalah diatas, maka peneliti menentukan tujuan 

penelitian sebagai berikut:  

1. Untuk mengetahui pengaruh dari Corporate Social Responsibility (CSR), ROA (Return on 

Assets), dan NPM (Net Profit Margin) secara simultan terhadap Nilai Perusahaan. 

2. Untuk mengetahui pengaruh Corporate Social Responsibility (CSR) Nilai Perusahaan pada 

bank yang terdaftar di LQ45 Bursa Efek Indonesia tahun 2013-2020. 

3. Untuk mengetahui pengaruh Return on Assets (ROA) terhadap Nilai Perusahaan pada bank 

yang terdaftar di LQ45 Bursa Efek Indonesia tahun 2013-2020. 

4. Untuk mengetahui pengaruh Net Profit Margin (NPM) terhadap Nilai Perusahaan pada bank 

yang terdaftar di LQ45 Bursa Efek Indonesia tahun 2013-2020. 

 

1.4. Penelitian Terdahulu 

Dalam penelitian Ayem (2019) menunjukkan bahwa semakin besar pelaksanaan dan 

pengungkapan CSR suatu perusahaan maka akan semakin besar pula nilai perusahaan. Hal ini 

disebabkan karena investor tertarik untuk berinvestasi pada perusahaan dengan tingkat 

pengungkapan tanggung jawab sosialnya tinggi. 

Ardimas dan Wardoyo (2014) menunjukkan bahwa semakin tinggi nilai ROA suatu 

perusahaan maka semakin besar juga nilai perusahaan. Hasil ini berarti nilai perusahaan 

ditentukan oleh earning power dari aset perusahaan oleh karena itu semakin tinggi earning power 

suatu perusahaan maka semakin tingginya nilai perusahaan.  

Warti (2017) menghasilkan kesimpulan bahwa semakin tinggi nilai NPM maka semakin tinggi 

juga nilai perusahaan. Hasil ini disebakan karena nilai perusahaan dapat terindikasi dari besarnya 

laba yang dihasilkan sehingga, semakin tinggi laba perusahaan maka semakin tinggi nilai 

perusahaan. 

 

1.5. Kerangka Pemikiran 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.2 Kerangka Pemikiran 

Sumber: Diolah oleh Penulis (2021) 
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1.6. Hipotesis Penelitian 

𝐻1 :  Diduga Corporate Social Responsibility, Return on Assets, dan Net Profit Margin secara  

          simultan berpengaruh signifikan terhadap Nilai Perusahaan. 

𝐻2 : Diduga Corporate Social Responsibility secara parsial berpengaruh positif signifikan 

terhadap Nilai Perusahaan. 

𝐻3 :  Diduga Return on Assets secara parsial berpengaruh positif signifikan terhadap Nilai 

Perusahaan. 

𝐻4 :  Diduga Net Profit Margin secara parsial berpengaruh positif signifikan terhadap Nilai 

Perusahaan. 

 

2. Metodologi 

2.1. Jenis Data dan Metode Pengambilan Data 

Data yang digunakan dalam penelitian ini merupakan data sekunder, yaitu data yang sudah 

tersedia dari pihak lain baik dalam bentuk dokumen, foto dan lain-lain. Metode pengumpulan 

data yang digunakan yaitu metode dokumentasi dimana peneliti mengumpulkan data yang 

diperlukan memalui penyedia data primer/pihak ketiga. Namun untuk instrumen pengumpulan 

data untuk mengukur variabel Corporate Social Responsibility adalah index daftar checklist yang 

mengacu pada panduan yang telah dibuat oleh GRI (Global Reporting Initiative) yaitu GRI G.4. 

 

2.2. Metode Analisis Data 

Penelitian ini menggunakan metode analisis statistik deskriptif dan metode regresi linear 

berganda. Analisis regresi dalam Ghozali (2018:95) merupakan model analisis yang digunakan 

untuk menjelaskan hubungan dan seberapa besar pengaruh variabel-variabel bebas terhadap 

variabel terikat. Pengolahan data dalam penelitian ini menggunakan program IBM Statistik SPSS 

Versi 26. 

 

3. Hasil dan Pembahasan 

Hasil analisis dan pengujian variabel Corporate Social Responsibility, Return on Assets, dan Net 

Profit Margin terhadap Nilai Perusahaan disajikan sebagai berikut. 

3.1 Hasil Uji Normalitas 

Tabel 3.1 Hasil Uji Normalitas 

 Unstandardized Residual Kesimpulan 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,149 Normal 

Sumber: Diolah oleh Penulis (2021) 

 

Berdasarkan tabel diatas, hasil uji normalitas untuk penelitian ini menunjukkan bahwa seluruh 

variabel penelitian memiliki nilai signifikansi lebih besar yaitu 0,149 > 0,05, sehingga dapat 

disimpulkan bahwa nilai residual berdistribusi normal.  

 

3.2 Hasil Uji Multikolinearitas 

Tabel 3.2 Hasil Uji Multikolinearitas 
Variabel Tolerance VIF Kesimpulan 

CSR 0,905 1,105 Tidak terdapat multikolinearitas 

ROA 0,691 1,435 Tidak terdapat multikolinearitas 

NPM 0,759 1,318 Tidak terdapat multikolinearitas 

Sumber: Diolah oleh Penulis (2021) 
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Berdasarkan tabel diatas, hasil uji multikolinearitas untuk penelitian ini menunjukkan bahwa 

seluruh variabel penelitian memiliki nilai toleransi > 0,1 dan nilai VIF < 10, sehingga dapat 

disimpulkan bahwa tidak ada korelasi yang tinggi antar variabel dan tidak terdapat 

multikolinearitas dalam model analisis regresi berganda di penelitian ini. 

 

3.3 Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Tabel 3.3 Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Variabel Sig. Kesimpulan 

CSR 0,089 Tidak terdapat heteroskedastisitas 

ROA 0,619 Tidak terdapat heteroskedastisitas 

NPM 0,266 Tidak terdapat heteroskedastisitas 

Sumber: Diolah oleh Penulis (2021) 

 

Berdasarkan tabel diatas, hasil uji heteroskedastisitas untuk penelitian ini menunjukkan bahwa 

seluruh variabel penelitian memiliki nilai signifikansi > 0,05 sehingga dapat disimpulkan bahwa 

tidak terdapat gejala heteroskdastisitas dalam model regresi di penelitian ini. 

 

3.4 Hasil Uji Autokorelasi 

Tabel 3.4 Hasil Uji Autokorelasi 

du 4-du Nilai D-W Kesimpulan 

1,650 2,350 1,861 Tidak terdapat autokorelasi 

Sumber: Diolah oleh Penulis (2021) 

 

Berdasarkan tabel diatas, dapat diketahui bahwa hasil uji autokorelasi untuk penelitian ini 

menunjukkan bahwa nilai Durbin-Watson sebesar 1,861, nilai 4-du = 2,350 dan nilai du = 1,650. 

Hal ini berarti nilai D-W yaitu sebesar 1,861 berada diantara du dan 4-du atau du < D-W < 4-du. 

Maka dapat disimpulkan bahwa dalam model regresi berganda di penelitian ini tidak terdapat 

atau bebas dari gejala autokorelasi. 

 

3.5 Hasil Analisis Regresi Linear Berganda 

Tabel 3.5 Hasil Analisis Regresi Berganda 

Variabel Unstandardized B 

Constant 118,519 

CSR 129,066 

ROA 7375,027 

NPM -184,823 

Sumber: Diolah oleh Penulis (2021) 

 

Berdasarkan tabel uji diatas dapat diketahui persamaan regresi dalam penelitian yaitu sebagai 

berikut. 

 
Nilai Perusahaan (Tobin’s Q) = 118,519 + 7375,027 CSR – 184,823 ROA + 129,066 NPM + e 
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3.6 Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Tabel 3.6 Hasil Uji Koefisien Determinasi  

R square Adjusted R Square 

0,622 0,582 

Sumber: Diolah oleh Penulis (2021) 

 

Maka berdasarkan tabel koefisien determinasi diatas menunjukkan bahwa nilai R Square sebesar 

0,622. Hal ini menunjukkan bahwa variabel terikat yaitu Nilai Perusahaan (Y) dipengaruhi oleh 

variabel bebas yaitu CSR, ROA dan NPM sebesar 62,2% dan sisanya yaitu sebesar 37,8% 

dipengaruhi oleh faktor lainnya yang tidak dijelaskan dalam penelitian ini. 

 

3.7 Uji Simultan F  

Tabel 3.7 Hasil Uji Simultan F 

Model 𝑭𝒕𝒂𝒃𝒆𝒍 
Sig. 

Regression 15,362 0,000 

Sumber: Diolah oleh Penulis (2021) 

 

Berdasarkan tabel uji F simultan diatas dapat diketahui bahwa di model persamaan dalam 

penelitian ini memiliki nilai  𝐹ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 sebesar 15,362 dengan tingkat signifikansi 0,000. Maka 

dengan demikan disimpulkan bahwa nilai signifikansi 0,000 > dari 0,05  sehingga  𝐻0 ditolak dan 

hipotesis pertama atau 𝐻1 diterima. 

 

3.8 Uji Parsial t 

Tabel 4.9 Hasil Uji t Parsial 
Variabel t hitung Sig. Kesimpulan 

CSR 1,565 0,129 Tidak Berpengaruh 

ROA 6,407 0,000 Berpengaruh 

NPM -1,172 0,251 Tidak Berpengaruh 

Sumber: Diolah oleh Penulis (2021) 

 

Berdasarkan tabel output diatas, diperoleh hasil bahwa variabel CSR tidak berpengaruh terhadap 

Nilai Perusahaan atau 𝐻2 ditolak, variabel ROA berpengaruh terhadap Nilai Perusahaan atau 𝐻3 

diterima, dan variabel NPM tidak berpengaruh terhadap Nilai Perusahaan atau 𝐻4 ditolak.   

  

4. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis, pengujian dan pembahasan yang telah dijelaskan, maka kesimpulan 

dari penelitian ini adalah: 

1. Corporate Social Responsibility (CSR), Return on Assets (ROA), dan Net Profit Margin 

(NPM) memiliki pengaruh signifikan terhadap Nilai Perusahaan.  

2. Corporate Social Responsibility (CSR) tidak berpengaruh terhadap Nilai Perusahaan.  

3. Return on Assets (ROA) memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Nilai Perusahaan.  

4. Net Profit Margin (NPM) tidak berpengaruh terhadap terhadap Nilai Perusahaan. 

  

5. Saran 

1. Bagi peneliti selanjutnya yang menggunakan tema penelitian yang sama disarankan untuk 

menambahkan populasi atau data sampel, serta menambah jumlah periode tahun penelitian 
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sehingga dapat lebih mengerti akan keadaan finansial dan juga sosial dari perusahaan yang 

akan diteliti. 

2. Bagi peneliti selanjutnya yang menggunakan variabel kinerja keuangan terhadap nilai 

perusahaan, disarankan untuk menambah jumlah variabel bebas yang belum ada pada 

penelitian ini, sehingga dapat lebih mendalami variabel lain yang dapat mempengaruhi Nilai 

Perusahaan. Variabel lain seperti: ROE, NPL, LDR, CAR, BOPO, NIM dan lain-lain.  
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